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We wspbtpracy z wFirma dla Biur Rachunkowych oraz SKwP przeprowadzilismy ankiete, w ktdrej
wzieto udziat 400 wtascicieli biur rachunkowych. Celem badania byto poznanie ich opinii na temat
wprowadzenia obowiazkowego KSeF, ocena stopnia przygotowan oraz okreslenie najczesciej
wskazywanych obaw i oczekiwanych korzysci. Wyniki prezentujemy ponize;.

. Jak ksiegowi oceniaja stopien przygotowania swojego biura na KSeF?

Przeprowadzone badanie pokazuje, ze dla wiekszosci wtascicieli biur rachunkowych proces przygotowan
dopiero sie rozpoczyna. Az 228 (57%) osdb wskazato, ze na razie jedynie planuje podjecie konkretnych
dziatarh w tym kierunku. Kolejne 136 (34%) respondentéw przyznato, ze nie ma jeszcze sprecyzowanej
wizji ani wiedzy, od czego zacza¢ caty proces. Natomiast jedynie 36 (9%) ankietowanych zadeklarowato,
Ze s juz w petni gotowi na wdrozenie nowych obowiazkdw wynikajacych z KSeF. Wyniki te wyraznie
pokazuja, ze przed wieloma biurami rachunkowymi stoi jeszcze sporo pracy, aby odpowiednio przygoto-
wac sie na nadchodzace zmiany.
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. Jakie kwestie budza najwieksze obawy zwiazane z KSeF?

Respondenci najczesciej wskazywali na niedostateczne przygotowanie klientéw - szczegdlnie mikroprzed-
siebiorcéw i 0sdéb starszych do obstugi KSeF. Obawiajg sie braku umiejetnosci cyfrowych, niecheci do zmian
oraz préb przerzucania catego obowiazku na biura rachunkowe. Wielu ksiegowych podkresla koniecznos$¢
dodatkowych szkolen, indywidualnego wsparcia i ciagtego ttumaczenia nowych procedur.

Drugim kluczowym problemem sa wyzwania techniczne: integracja programdw ksiegowych z KSeF, sta-
bilno$¢ i wydajnos¢ systemu, ryzyko awarii serwerdw czy opdznien w przetwarzaniu faktur. Pojawiaja sie
obawy o bezpieczenistwo danych, ataki hakerskie oraz brak przejrzystych procedur w zakresie nadawania
uprawnien i obiegu dokumentow.

Wielu uczestnikéw ankiety podkresla réwniez wzrost odpowiedzialnosci i kosztéw po stronie biur rachun-
kowych — od koniecznosci negocjowania nowych uméw z klientami, po zwiekszong liczbe obowiazkéw
zwigzanych z nadzorem, weryfikacja faktur i potencjalnymi btedami w systemie.



. Jakie korzysci dostrzegaja ksiegowi w zwigzku z KSeF?

Wyniki ankiety pokazuja, ze w tym obszarze opinie byty znacznie bardziej zgodne. Najwiecej 0sdb,

272 respondentow (ok. 68%), wskazato, ze najwieksza korzyscia z wprowadzenia KSeF bedzie uspraw-
nienie procesu obiegu dokumentdw i ograniczenie btedéw. Na drugim miejscu znalazta sie oszczednosé
czasu, ktéra zaznaczyto 184 uczestnikéw (ok. 46%). Niewiele mniej, bo 172 osdb (ok. 43%), uznato, ze
kluczowa zaleta systemu bedzie zmniegjszenie liczby btedéw w dokumentach. Wyniki te pokazujg, ze ksie-
gowi przede wszystkim licza na wieksza precyzje i efektywnosé pracy po wdrozeniu KSeF.
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. Jakie inne korzysci przyniesie KSeF?

Chod system jest nowoscia w pracy biur rachunkowych, uczestnicy badania juz dzi$ wskazuja kilka wy-
raznych zalet, ktére moga utatwic¢ codzienne funkcjonowanie.

Najczesciej wymieniano terminowos¢ i szybki dostep do dokumentdéw. KSeF zapewni szybszy sptyw
faktur kosztowych i sprzedazowych, eliminujac konieczno$¢ upominania sie o dokumenty. Wszystkie
faktury beda dostepne w jednym miejscu i na czas, co zmniejszy ryzyko opdznien i zagubien.

Druga korzyscia jest eliminacja papierowej dokumentacji i zwigkszenie oszczednosci. Przejscie na elek-
troniczny obieg pozwoli ograniczyd koszty drukowania, skanowania i przechowywania, a takze umozliwi
petna prace online.

Niektdrzy wskazywali tez na wieksza dyscypling klientéw, ktérzy beda musieli terminowo dostarczad
faktury i lepiej organizowac dokumenty.

Wyniki te pokazuja, ze mimo poczatkowych obaw ksiegowi dostrzegaja realne korzysci ptynace z wdro-
zenia KSeF.

Wociaz jednak wielu z nich podkresla, ze brakuje im wiedzy i praktycznych szkolen. Dlatego warto sie-
gnad po sprawdzone zrédta: Poradnik Przedsigbiorcy oraz webinary organizowane przez SKwP we
wspétpracy z Ministerstwem Finanséw, tam mozna znalez¢ aktualne informacje i praktyczne wskazow-
ki, jak dobrze przygotowac sie do zmian.



